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TUYEN BO VE QUYEN RIENG TU

Cép nhat ngay 5 thang 1nam 2026

TUYEN BO VE QUYEN RIENG TU

Tuyén b6 vé quyén riéng tu nay mo ta cach thirc Cong ty WD-40 va cac cong ty lién két (goi chung la
"WD-40", “ching tdi ") thu thap, str dung va tiét |0 théng tin ca nhan ma chung téi thu thép khi ban truy
cap hodc str dung cac trang web hoéc (rng dung di ddng ctia chung t6i (mdi trang la mot “Trang web
va goi chung la “Cac trang web"), lién hé v&i nhdm dich vu khach hang clia ching toi, tuong tac véi
chung t6i trén mang xa hdi hodc nén tang tro chuyén, tham gia cac chuong trinh rdt tham tring
thudng hodc cudc thi ctia ching toi hodc tuong tac véi ching toi theo bat ky cach nao khac (goi chung
la “Dich vu"”). Qua viéc truy cap cac Trang web va str dung cac Dich vu clia chung t6i, ban déngy cho
chung téi thu thap, xtr ly, str dung va tiét 16 théng tin ca nhan clia ban theo Tuyén bé vé Quyén riéng tu
nay.

Nhé&p vao daydé tai xudéng ban sao ctia Tuyén bé vé Quyeén riéng tu nay.

Tuyén b6 vé Quyeén riéng tu nay khéng ap dung véi thong tin dugre thu thap tor viéc tuyén dung céac (rng
vién, thong tin clia cac nhan vién cl va nhan vién hién tai, va néu phu ho'p, khéng ap dung véi thong tin
cla cac cong nhan cl, céng nhan hién tai va cac nha thau cung cap céac dich vu cho chung toi.

Tuyén b6 vé Quyén riéng tu nay dugc ban hanh bang tiéng Anh va duorc dich sang cac tiéng dia phuong
tuong (rng, theo yéu cau cua luat bao vé dir liéu hién hanh tai dia phuong do. Trong trud'ng hgp co sy
khac biét hodc khong théng nhat gitra ban tiéng Anh ctia Tuyén b6 vé Quyén riéng tu va bat ky ban dich
nao clia Tuyén bd nay, ban ti€éng Anh sé dugrc uu tién ap dung.
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15. Quy dinh cu the cua Tieu bang/Khu vurec/Quoc gia

14. Nhirng loai thong tin ma ching t6i thu thap

Chung téi thu thap nhiéu loai danh muc théng tin ca nhan khac nhau, tuy vao tuong tac cla ban vai
chung t6i. Chung t6i sé thu théap va xtr ly cac danh muc va loai thdng tin ca nhan chinh sau day.

o Thong tin lién hé: Khi ban tao tai khoan trén Trang web cua chuing t6i, dang ky nhan ban tin hoac
danh sach gtri thu, tham gia cudc thi, ddi ma khuyén mai hodc tham gia chuong trinh rat tham
trung thudng, lién lac v&i chung téi qua cac nén tang SMS hodc tro chuyén clia bén thlr ba nhu
WhatsApp, hodc lién lac hay tuong tac véi ching téi bang bat ky cach nao khac, ching toi cé thé
thu thap tén, chirc danh, dia chi email, dia chi guri thu, s6 dién thoai, ngay sinh, nghé nghiép va
s thich cua ban.

e Ma dinh danh: Khi ban truy cap cac Trang web clia chung t6i, chung téi cé thé thu thap dia chi IP,
tén dang nhap, s6 tai khoan, mat khau va cac théng tin bao mat khac ctia ban dé xac thurc va cép
quyén truy cap.

 Dir liéu dinh vi dia ly: Khi ban truy cap cac Trang web clia chung t6i, chung téi co thé thu thap
dir liéu vé vuing hodc khu vire xung quanh noi ban truy cap trang web clia chung toi.

o Dir liéu Str dung: Khi ban truy cap cac Trang web cla chang téi, ching toi co thé thu thap dir
liéu lien quan dén viéc str dung Internet hodc thiét bi dién tlr clia ban, bao gom lich str duyét web
va nhép vao lién két, loai thiét bi, hé diéu hanh, thiét 1ap trinh duyét, dia chi IP va thiét 1ap ngén
nglr. Trang web str dung dir liéu, bao gdm thong tin vé cach ban diéu huéng Trang web, cac
trang web khac va Internet.

» HO so Mang xa hoi: Khi ban tucng tac v&i ching toi hodc cac Trang web clia chung toi thong qua
nhiéu mang xa hdi khac nhau, chéng han nhu khi ban thich chung téi trén Facebook hoac khi ban
theo ddi hodc chia s€ ndi dung cuia chung toi trén Facebook, X (truéc day la Twitter), Snapchat,
LinkedIn, Instagram ho&c cac trang web khac, chung toi co thé nhan théng tin tir cac mang xa
hoi d6 bao gdm thong tin hd so clia ban, ID ngudi dung dugrc lién két véi tai khoan mang xa hoi
cla ban va bat ky thong tin nao khac ma ban cho phép mang xa héi chia sé v&i bén thir ba.

» NOi dung do ngudri dung tao ra: Khi ban trurc ti€p lién hé véi ching toi qua email, s6 dién thoai,
thu tir hodc théng qua viéc hoan thanh biéu mau trurc tuyén, tham gia tro chuyén trurc tuyén,
chung toi sé luu gilr cac binh luén va y ki€n cta ban. Chang t6i cling sé luu gilr cac binh ludn vay
kién cla ban khi tra 10i cac khéo sat, tham gia chuong trinh rat thdm trdng thué'ng hodc tham gia
cac chuong trinh khuyén mai ma chung t6i t6 chirc.

 Dir liéu am thanh/hinh anh: Khi ban ghé qua mét trong nhirng van phong hodc gian hang sy kién
cla chung téi, tham gia mot trong nhirng chuong trinh khuy&n mai hodc cudc thi cta ching toi
hodc guri hinh anh hay video cho ching t6i, chung téi co thé thu thap dir liéu &m thanh, thiét bi
dién tlr, hinh anh, tryrc quan hodc dir liéu tuong tur, bao gdm céac video, hinh anh hodc doan ghi
am.

“ng tin thueng mai: Khi ban hdi thong tin vé cac san pham cda ching téi hodc cung cép cho
g t6i thong tin lién quan dén cac san pham ban da mua, chung téi co thé thu thap ho so vé
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c6 v&i thong tin chung toi thu thap dugc: (i) ngoai tuyén va trure tuyén, (ii) trén cac trang web cua
bén thir ba, (iii) trén cac thiét bi, chdng han nhu may tinh va thiét bj di déng va (iv) tir bén thir ba.
Chung t6i cling co thé str dung thong tin tir cac danh muc dugrc mo ta & trén dé tao ho so vé ban,
phan anh sé thich, tinh cach, hanh vi va thai do cua ban.

Chung toi khéng_thu thap hodc xtr ly théng tin ca nhan lién quan dén ngudn gbc ching tdc hodc dan
tdc, quan diém chinh tri, ton gido hodc tin ngudng triét hoc, sirc khde hodc tinh trang bénh Iy, tién an
tién sy, tu cach thanh vién cong doan, dir liéu di truy@n hodc sinh trac hoc, d&i séng hodc xu huéng
tinh duc clia ban (dugc goi la “thong tin ca nhan nhay cam”). Ching toi yéu cau ban khong guri hodc tiét
16 bat ky thong tin ca nhan nhay cam nao v&i chung téi. Tuy nhién, chiang téi cé thé yéu cau ban cung
cép thong tin lién quan dén strc khoe hodc tinh trang y té€ clia ban chi khi can thiét dé phan tich va giai
quyét cac sy ¢ lién quan dén san pham hodc bao bi clia ching téi. Ngoai ra, ching tdi cling sé xur ly
nhirng thong tin d6 néu ban cung cdp cho céac dai ly clia ching t6i trong luc trao d6i qua dién thoai;
hodc ban tu nguyén dong y thong qua giao ti€p hodc cac hinh thirc khac.

Trir khi cé quy dinh khac tai thoi diém thu thap thong tin ca nhan cua ban, ban cé nghia vu cung cap
thong tin ca nhan cua minh theo yéu cau cua ching toi, nhirng thong tin phu ho'p va can thiét cho céac
muc dich dug'c mé ta bén dudi. Néu ban khéng cung cap cho ching toi nhirng thong tin dugc yéu cau,
chung toéi khong thé cung clp cho ban cac dich vu hodc thong tin ban yéu cau hay thyrc hién cac muc
dich dugc mod ta bén dudi.

2. Cach chung t6i str dung thong tin ciia ban

Chung téi thu thap thong tin ca nhan cua ban theo nhiéu cach va cho nhiéu muc dich khac nhau, tuy
thudc vao tirng loai théng tin. Vui long xem thong tin bd sung bén dudi. Xin luu y rang tai mot sé khu
vure phap ly nhat dinh, thong tin ca nhan chi dugrc xur ly khi co sy dong y clia ban hodc khi dugrc phap
luat cho phép.

 Moi thdc mac va yéu cau: Chung t6i sir dung théng tin lién lac, théng tin nhan dang va thong tin
thuong mai dé phan hoi cac thac méc, khidu nai va dé xudt clia ban. Co s& phap ly cho viée xur ly
dir liu: Cac lgiich ho'p phap cuia ching toi nhdm xtr ly thich dang va kip théi cac thac mac,
khi€u nai va dé xudt clia khach hang lién quan dén cac Trang web va Dich vu.

e Muc dich phan tich: Chung tbi str dung théng tin nhan dang, dir liéu st dung, dir liéu dinh vi vi tri,
thong tin thuong mai, hé so mang xa hdi, ndi dung ngudi dung tao ra va cac suy doan vé ban dé
phan tich cac ndi dung uu tién, xu huéng va s liéu thong ké. Co s& phap ly cho viéc xur ly dir liéu:
C4c lgi ich hop phap clia ching téi nham cai thién cac Trang web va Dich vu clia ching téi, danh
gia hiéu qua 1am viéc cla nhan vién va nha thau cua chung toi; va sy chap thuan cua ban.

o Muc dich ti€p thi: Chung téi sir dung théng tin lién lac, théng tin nhan dang, théng tin thuong
dir liéu str dung, dir liéu dinh vi vi tri, hd so mang xa héi, ndi dung ngudi dung tao ra, dir liéu
am thanh/hinh anh va cac suy doan vé ban dé glri cho ban ban tin ctia chung téi, cai thién né lyc
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 Quan hé ddi tac: Chung t6i co thé sir dung théng tin lién hé, théng tin nhan dang, dir liéu sur
dung, vi tri dia ly, théng tin thuong mai va suy luan cta ban néu ban 1a nha phan phdi muén hop
tac vai ching téi dé ban lai san pham clia chung toi.

o Uu dai va khuy@n mai: Chang toi str dung théng tin lién lac, théng tin nhan dang, thong tin
thuong mai, dir liéu str dung, h6é so mang xa hoi, dir liéu &m thanh/hinh anh, ndi dung ngudi dung
tao ra, dir liéu dinh vi vi tri va cac suy doan vé ban dé ma&i ban tham gia cac chuong trinh khuyén
mai, cudc thi, sy kién dac biét, rut tham trung thudng va cac uu dai/khuyén mai khac (vi du nhu
gtri email nhac nhé hodc théng bao giai thudng va chuyén théng tin ca nhan cua ban cho cac déi
tac xtr ly don hang). Cd s& phéap Iy cho viéc xur ly dir liéu: Viéc xtr ly thong tin ca nhan cua ban cho

muc dich nay dua trén viéc thi hanh cac diéu khoan va diéu kién khuy&n mai lién quan; va sy
chép thuén cda ban.

 Bao tri va nang cap cac trang web va dich vu: Ching t6i sir dung théng tin lién lac, théng tin
thuong mai, théng tin nhan dang, ndi dung ngudi dung tao ra, hd so mang xa hoi, dir liéu dinh vi
vi tri, dir liéu &m thanh/hinh anh va dir liéu stir dung ctia ban dé cai thién cac Dich vu va Trang
web clia chuiing t6i, cung cép va duy tri chirc n&ng trén cac Trang web cla chung téi, cling nhu hd
trg ching toi phan tich cac van dé ky thuat va dich vy, quan ly cac Trang web clia chung toi. Co
s& phéap 1y cho viéce xtr Iy dir liéu: Cac lgi ich hop phap clia chung téi nham cai thién cac Trang

web va Dich vu clia chung téi, danh gia hiéu qua lam viéc clia nhan vién va nha thau cla ching
toi.

« Bao mat va phong chdng gian 1an: Chung t6i sir dung théng tin lién lac, théng tin nhan dang,
thong tin thuong mai, hé so mang xa hoi, néi dung ngudi dung tao ra, dir liéu dinh vi vi tri, dir liéu
str dung, dir liéu 4m thanh/hinh anh va céc suy doan vé ban dé bao vé cac Trang web va Dich vu
clia chung toi; bao vé chung toi, cac cong ty lién két clia chung toi, nhan vién clia chung toiva
nhirng ngudi khac; ngan chan gian 1an, trdm c&p va hanh vi sai trai. Co s& phap ly. cho viéc xur Iy,
dir liu: Cac lgiich ho'p phap cuia ching téi nhdm bao vé té chirc ctia minh va ngén chan gian 1an,
trém c&p va hanh vi sai trai.

e Hop phap: Chang t6i str dung thong tin lién lac, théng tin nhan dang, hd so mang xa hoi, thong
tin thuong mai, ndi dung ngudi dung tao ra, dir liéu dinh vi vi tri, dir liéu str dung, dir liéu am
thanh/hinh anh va cac suy doan vé ban dé thyc hién cac nghia vu phap ly cta ching toi, bao gom
bao céo cac yéu cau; bao vé chung toi trong cac thd tuc phap ly; bao vé chiing toi, tai san va
nhan vién cua chung téi, cing nhu nhirng ngudi khac thong qua cac tha tuc phap ly. Co s& phap
ly_cho viéc xtr Iy dir liéu: C4c lgi ich hop phap cla ching téi nham bao vé té chirc clia minh va

1 thu cac nghia vu phap ly cua minh.

3. Chia sé va tiét 16 théng tin
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cap dich vy. tay la nhurng don vi ho trgr hoat dong cua cac Uich vu, Irang web va cong viéc kinh doanh
cla chung téi va can ti€p can nhirng thong tin nay dé trién khai cong viéc cua ho (bao gom dich vu luu
trlr web, phan tich, phan phdi email, ti€p thi, bao hiém, dich vu luu trir va kho bai, dich vu cham séc
khach hang va cac khia canh quan ly, danh gia va xtr ly giai thudng clia cac chuong trinh khuyén mai,
cudc thi va chuong trinh rut tham trang thué'ng). Trong mot s6 trudng ho'p, nha ban 1é ho&c nha cung
cép dich vu cé thé thay mat chung toi trure ti€p thu thap thong tin tir ban.

Chi nhanh: Chung toi co thé chia sé thong tin ca nhan véi va gitra cong ty me, cac cong ty con, cac chi
nhanh hodc nhirng ngudi ké thira hay nhan chuyén giao clia ho.

DGi tac ti€p thi/phan tich/quang cao: Chung toi co thé chia sé théng tin ca nhan clia ban vai cac doi
tac tiép thi, phan tich hodc quang céo bén thir ba, bao gdom cac nén tang va mang xa hdi, cho cac muc
dich thuong mai nhu gtri email ti€p thi va quang céo cho ban.

Co van chuyén nghiép: Trong qué trinh cac nha tu van chuyén nghiép cung cép dich vu chuyén nghiép
cho chung téi, ching téi cé thé chia sé thong tin vé&i ho, néu can. Cac nha tu van chuyén nghiép co thé
bao gbm luat su, ngan hang, ngudi kiém tra va céng ty bao hiém.

Cac co quan chinh phu: Chung t6i co thé chia sé thong tin v&i cac thurc thé quan ly va chinh phu, bao
gOm cac co quan chinh phu, hanh chinh, thurc thi phap luat va quan ly; co quan quan ly thué; co quan
dang ky cong ty va cac co quan cong khac, hodc co quan ma ching tdi cho réng nén chia sé nham tuan
thu moi luat phap, quy dinh, quy trinh phap ly hién hanh hoac cac nghia vu phap ly khac. Viéc nay bao
gdm cé ho'p tac v&i lure lugng thure thi phap luat khi chung téi cho rdng digu d6 la phu hop, nhan dugc
cac bién phap khac phuc phap ly hodc han ché t6n that clia chung téi; va thurc thi hodc bao vé cac hop
dong, quyén hop phap hodc quyén cla nhirng ngudi khac, bao gdbm phan hoi cac khiéu nai dugrc xac
nhan chdng lai chung toi.

Cac don vi nhan giao dich doanh nghiép. Chung toi co thé chia sé thong tin v&i cac nha dau tu tiém
nang, ngudi mua, d6i tac sap nhap va cac nha tu van cla ho trong trud'ng ho'p chung toéi: (i) ban hoac
chuyén giao, ho&c dang can nhac ban hodc chuyén giao, tdt ca hodc mot phan cong viéc kinh doanh
hodc tai sén cla chung toi; hoc (ii) dang can nhac hodc tham gia vao qua trinh tai co cdu, chuyén déi,
sap nhap, ban, lien doanh, chuy&n nhug'ng, chuyén giao hodc sép x8p tdt ca hodc bat ky lgri ich quyén
so hiru, cong viéc kinh doanh hoadc hoat ddng nao cua chung toi.

V&'i sur dong y hoac theo chi dan ctia ban. Chung tdi cé thé chia sé thong tin v&i cac bén thir ba bat
clr khi nao ban déng y cho phép hodc yéu cau viéc chia sé nay.

Ly do khac: Chang t6i cé thé chia sé thong tin vi nhirng ly do khac ma ching toi sé mé ta cho ban.

Thong tin ca nhan cua ban cé thé dugc chuyén cho cac bén thir ba bén ngoai qudc gia sé tai clia ban vi
c’ \c dich da dé cap & trén. Vé&i viéc truy cap cac Trang web va str dung Dich vu, ban xac nhan rang
th .in ca nhan cla ban co thé dugrc chuyén giao va xtr ly & cac khu vire tai phan bén ngoai khu vure
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lién quan.
4. Truyén théng Tiép thi

Ban c6 thé tir ch8i nhan ban tin va email ti€p thj hodc quang cdo bang cach nhap vao lién két “hay
dang ky” hodc str dung cc ché dugrc ghi chd trong phan thong tin lién lac chung toi da guri ban. Ban
cling c6 thé tir ch8i nhan email tiép thi hodc quang c&o bang cach lién hé v&i ching téi thong qua mét
trong nhirng hinh thirc dugc quy dinh trong phan “Lién hé v&i ching toi” clia Tuyén bd vé Quyén riéng
tu nay. Trong ltc xtr ly yéu cAu cua ban, chung t6i sé nglrng viéc sir dung théng tin cho cac muc dich
nay va khong tinh phi.

Thong tin di ddng clia ban sé khéng dugrc chia sé hodc ban cho bén thir ba/d6i tac vi muc dich tiép
thi/quang cdo. Tat ca cac danh muc néu trén déu khong bao gdm dir liéu vé viéc ngudri guri tin nhan tur
nguyén tham gia va sy dong y cla ho; thong tin nay sé khéng dugrc chia sé hodc ban cho bat ky bén
thr ba nao.

5. Bao mat

Chuang t6i tuan tha cac tiéu chuén chung dugc chép nhan trong nganh dé bao vé théng tin ca nhan
dugc giri cho ching téi. Bén canh d6, ching toi cling trién khai cac bién phap céng nghé, to chirc,
quan ly va vat ly thich hg'p dé bao vé thong tin ca nhan. Tuy nhién, khdng co phuong thirc truyén tai
qua Internet hay phuong thirc luu trir dién tir nao dam béo an toan 100%. Vi thé, chung téi khong thé
bao dam bao mat tuyét déi. Ching toi cting khuy€n nghi ban nén str dung cac trang web va chia sé
thong tin that can trong.

6. Cookies, Phan tich va Cong nghé theo do6i khac

Cookies va Cong nghé theo d6i: Khiban truy cap trang web, chung téi(va cac cong ty bén thir ba cé
hop tac véi ching téi) ¢ thé thu thap va luu trir mot s6 théng tin bang cach str dung cac cong nghé, vi
du nhu nhat ky may chu, cookies, den hiéu web (web beacon), tap tin chi bao(clear gif), the e-tag, flash
cookies, tép nhat ky, pixel, ma hoa, goi Javascript, ID quang céo di ddng (chéng han nhu ID Facebook
hodc ID Quang cao clia Google), lién két da thiét bi va cac cong nghé tuong tu. Thong tin dugre thu thap
bao gbm théng tin vé cac hoat déng clia ban trén cac Trang web cla chung téi, dia chi IP, loai va phién
ban trinh duyét hodc hé diéu hanh, ID thiét bi; théng tin vé nhan khau hoc ho&dc méi quan tam dya trén
suy doan va théng tin hoac théng tin lién lac ma ban da guri cho chung t6i théng qua cac Trang web.

Chuang t6i co thé str dung cac thong tin nay dé co cai nhin téng thé doi véi sé liéu théng ké vé so lugng
va viéc str dung, cach ngudi dung diéu huéng dén va xung quanh cac Trang web cla chung téi, ndi
dung nao dugrc xem hay truy cép va dich vu nao dugc nhan. Chung toi cling c6 thé str dung cac cong
nghé nay dé theo doi thong tin ho so va ndi dung uu tién cla ban, cho phép cac bén thir ba cung cép

d phan tich va quang cao, cling nhu dai dién cho chung téi chay quang céo trén Internet va cac
U, —dng di déng. Vidu, cac dbi tac quang cdo cla chung téi co thé sir dung sy viéc thurc té réng ban
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phan tich, phan b8 va bao cao. Ban co thé thay déi tuy chon cookies ctia minh bang cach str dung biéu
nglr cookies co san trén Trang web clia chung téi.

Dé tim hiéu thém vé cac cong nghé theo doi, quang cao dyra trén mGi quan tam, vui long truy cap
http://www.aboutads.info/choices. Ban cé thé tat tinh nang chia sé théng tin ca nhan clia minh cho
quang c&o hanh vi da nglr canh hodc quang cao nhadm muc tiéu théng qua céng nghé theo dai trurc
tuy&n bang cach nh&p vao Quan ly Cookies & cudi trang web clia ching toi va tat tat ca cac cookies
khong thyrc sy can thiét.

Tin hiéu Khéng theo doi: M6t s6 trinh duyét co tinh nang “khéng theo déi”. Tinh nadng nay théng bao
cho cac trang web ma ban truy cap biét réng ban khong muén bi theo dai hoat déng trurc tuyén. Nhirng
tinh n&ng nay van chua dugc théng nhat trén cac trinh duyét. Do d6, cac Trang web clia ching téi hién
van chua dugrc thiét Iap dé phan hdi nhirng tin hiéu nay. Dé biét thém théng tin vé tin hiéu “Khéng theo
doi” (Do Not Track), vui long truy caphttps://allaboutdnt.com/.

Google Analytics: Chung toi str dung dich vu phéan tich cia Google Analytics. Néu ban mudn biét thém
thong tin vé cach Google str dung dir liéu khi ban truy cap hodc str dung Trang web clia chung toi, vui
long truy cApwww.google.com/policies/privacy/partners. Néu ban mudn tir chdi, Google cung cap

coéng cu tlr chdi tai diachi https://tools.google.com/dipage/gaoptout.

Théng tin vé phién duyét web hoéc tré chuyén: Chung t6i str dung cac cong nghé dé luu gitr hd so vé
phién duyét web, cubc tro chuyén va cac hoat ddng khac cua ban trén Trang web cuia chung toi. Cac
céng nghé nay cé thé bao gom tinh nang ghi lai phién hoat dong, luu gilr ho so vé cac tuong tac cla
ban v&i Trang web cua ching t6i; cac nha cung cp dich vu tro chuyén luu gilr ban ghi cudc tro chuyén
cla ban; cookies, pixel va cac cong nghé theo doi khac chia sé mot s6 tuong tac clia ban véi Trang
web cua chung téi; va cac codng nghé khac thu thap va chia sé cac tudng tac cua ban véi Trang web
cla chung téi. Chang téi str dung thong tin nay cho muc dich kiém soat chat lug'ng, cham séc khach
hang, phong chdng gian lan va bao mat, cling nhu muc dich tiép thi.

7. Lién két dén cac trang web khac

Cac Trang web clia chiing toi co cac lién két dan dén cac trang web hodc irng dung khac, nhirng lién
k&t nay co thé co bién phap vé quyén riéng tu khac vai bién phap vé quyén riéng tu clia ching toi. San
pham cla ching téi cling cé thé dugrc ban trén cac trang web ctia bén thir ba khéng thudc quyén kiém
soat hodc van hanh cua ching toi. Néu ban cung cép théng tin ca nhan cho bat ky trang web hodc &rng
dung nao trong s6 do, thong tin clia ban sé bi quan ly theo cac tuyén bd vé quyén riéng tu cla

ho. Chuing toi khuyén nghi ban nén doc ky tuyén bd vé quyén riéng tu ciia moi trang web ban truy cap.

8. Luu gilr Théng tin

C *6i luu gilr théng tin ca nhan mién 14 can thiét dé cung cap cho ban cac Dich vy, cho muc dich
Kii... woanh hgp phap va thiét yéu, vi du nhu dua ra quyét dinh kinh doanh dya trén dir liéu, tuan thu
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9. Tréem

Chuang téi khdng cd y thu thap hodc luu trir bat ky thong tin ca nhan nao tur bat ky ai dudi 13 tubi (hodc
dé tubi t6i da theo quy dinh cla tirng khu vire phap ly). NEu ching téi phat hién ra rdng minh da thu
thap hodc luu trir théng tin ca nhan cla ca nhan nao dudi do tudi nay, chung téi sé xoa théng tin ca
nhan cutia ho khéi hd so ctia minh. N&u quy vi la phu huynh hodc ngudi giam ho va tin rang chung téi co
thé da vo tinh thu thap thong tin ca nhan cua con quy vi, vui long thong bao cho ching téi ngay lap tlrc
bang cach glri email dénprivacy@wd40.com.

10. Quyén cua ban lién quan dén thdng tin cua ban

Trong mot so trud'ng hg'p nhat dinh va tuan theo luat hién hanh, can cé van ban yéu cau va gidy to
chirng minh danh tinh. Ban c6 quyén yéu cau quyén truy cap hodc yéu cau ching t6i chinh stra thong
tin ca nhan cua ban moi ltc. Theo luat bao vé dir liéu hién hanh, ban co thé dugc hudng thém céac
quyén lién quan dén thong tin ca nhan clia minh nhu dug'c mé ta trong muc 13 cla Tuyén b6 vé Quyén
riéng tu nay. Dé thyrc hién cac quyén cua ban lién quan dén thong tin ca nhan, vui long lién hé vai
chiing téi bang cach str dung théng tin lién hé tai muc 11.

11. Lién hé v&i chang toi

Né&u ban c6 cau hoi hodc thac mac lién quan dén cac bién phap vé quyén riéng tu clia chung toi hodc
Tuyén b vé Quy@n riéng tu nay, ban cé thé lién hé v&i chung téi bang cach gtri thu hodc glri email theo
dia chi bén dudi:

WD-40 Company

Ngud&inhan: Riéng tu
Bia chi: 9715 Dai 16 Businesspark, San Diego, CA 92131
Email:privacy@wd40.com

12. Nhirng thay d&i trong Tuyén b6 vé Quyén riéng tu nay

Chung téi cé thé chinh stra hodc cap nhat Tuyén bd vé Quyén riéng tu nay theo thoi gian. Ngay cép
nhat [an cudi & trén cho biét ngay chinh stra gan day nhat. Chung toi sé dang Tuyén bé vé Quyén riéng
tu da cap nhat trén cac Trang web ctia minh. Viéc ban tiép tuc sir dung céac Dich vu hodc truy cap cac
Trang web sau khi ching téi dang Tuyén b6 vé Quyén riéng tu da stra doi co nghia la ban chdp nhén
Tuyén b6 vé Quyén riéng tu da sira doi nay.

13. Quy dinh cu thé cua Tiéu bang/Khu vurc/Quéc gia

H?  ‘acua viéc xda thdng tin cua ban
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o Trahang: Chungt6i sé khdng thé tra clru bién lai hodc don hang.cla ban trong hé théng cla
chung t6i. DE xtr Iy viéc tra lai hodc hoan tién, ching tbi sé yéu cau khach hang hodc ngudi dung

cu6i cung_c8p bang.chirng mua hang.va néu khach hang hodc nguéi dung.cudi khéng thé cung
c8p bang_ chirng mua hang, giao dich s& dugrc coi la tréd lai hang chua nhan theo chinh sach tra

hang_cua chung tdi.
 Dich vu khach hang: Kha nang.xtr Iy cac yéu cau dich vu khach hang cua ching toi co thé bihan
ché. Chung toi sé khong thé tra clru cac don hang truéc do hodc théng_tin tai khodn va co thé

o Taikhodn trurc tuy&n & Mua sdm: Tai khodn trurc tuyén clia ban sé& khéng.con ton tai nira. Cac
mat hang_trong gio hang, lich str don hang, dia chi da luu, céng thirc ndu &n da luu va moi tuy

chon d3 luu khéac trong tai khodn trirc tuyén cla ban sé khéng con kha dung nira.

o Truyén théngti€p thi: Chung tdi sé khong con cé thé cung.cdp cho ban bat ky théng tin ti€p thi
nao trurc tiép tir chung toi, bao gdm théng tin ti€p thi dugc ca nhan hda nhu thong tin vé san
pham, dich vu va uu dai m&i phu hop v&i s& thich clia ban.

o Kha nang tlr chi: Cac yéu cau tir chéi trudc dé sé khong dugre luu.

Néu ban mudn guri nhiéu yéu cau theo phan nay, ching tbi khuyén ban nén giri yéu cau xo6a sau cing, vi
chung toi sé khong thé thurc hién cac yéu cau khac cla ban sau khi da xoa théng tin cua ban.

California
Cac quy dinh b sung sau day sé dugrc ap dung cho cu dan California.

Shine The Light: Néu ban Ia cu dan California, phan nay danh cho ban. Luat Shine The Light clia
California (B& luat Dan sy cua California § 1798.83) cho phép cu dan California yéu cau gidi trinh chi tiét
vé viéc nhirng thong tin nao clia ho sé dugc chia sé véi cac bén thir ba vi muc dich tiép thi trurc tiép.
Néu ban la cu dan California va mudn dua ra yéu cau nhu vay, vui long glri email
dénprivacy@wd40.comva ghi “CA Shine the Light” vao tiéu dé email.

Cong b6 vé Pao luat Quyén riéng tu cua Ngud'i tiéu dung California (CCPA):

Céc loai va ngudn thong tin ca nhAn ma chung téi thu thap: Trong 12 thang trudre, chung téi da thu thap

cac danh muc théng tin ca nhan sau: thong tin lién lac, thong tin nhan dang, hd s mang xa hoi, ndi
dung ngudi dung tao ra, thong tin thuong mai, dir liéu dinh vi vj tri, dir liéu str dung, dir liéu am
thanh/hinh anh va cac suy doan. Bé biét thém thong tin chi ti€t vé cac diém dir liéu ching téi thu thap
va cac danh muc clia nguén thu thap do, vui long xem phan 14 trén.

Muc dich chung t6i stir dung théng tin ca nhan: Chung toi thu thap théng tin cd nhan cho muc dich kinh
doanh va thuong mai dug'c mé ta trong phan 2 & trén.
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tudi.

Str dung hodc tiét 16 thong tin ca nhan nhay cdm: Trong 12 thang trudre, ching toi khdng str dung hodc

ti€t 10 thong tin ca nhan nhay cam cho cac muc dich ma quyén han ché str dung va tiét 16 theo CCPA.

Tiét 16 théng_ tin vi muc dich kinh doanh: Trong 12 thang truére, ching toi da tiét 10 cac danh muc théng

tin ca nhan cho cac danh muc ngudi nhan sau day vi cac muc dich kinh doanh, dugc néu trong phan 3
o trén:

Danh muc Thoéng tin Ca nhan Danh muc Ngu&i nhan
e s nha cung cép dich vu, chi nhanh, nha tu van
Théngtinliénlac . a o . ,
chuyén nghiép, thyrc thé chinh phu
nha cung cép dich vy, chinhanh, nha tu van
Thong tin nhan dang duy nhat chuyén nghiép, d6i tac ti€p thi/phan tich/quang
cao
nha cung cép dich vy, chi nhanh, nha tuvan
HO so mang xa hoi chuyén nghiép, d6i tac ti€p thi/phan tich/quang
cao
nha cung cép dich vy, chi nhanh, nha tuvan
NGi dung nqudri dung tao ra chuyén nghiép, d6i tac ti€p thi/phan tich/quang
cao
nha cung cép dich vu, chi nhanh, nha tu van
Thong tin thuong mai chuyén nghiép, thurc thé chinh phu, déi tac tiép
thi/phan tich/quang cao
o cac nha cung cép dich vu, cac chinhanh, cac doi
Dir liéu str dung e A , .
tac tiép thi/phan tich/quang cao
e cac nha cung cép dich vy, cac chi nhanh, cac doi
Dir liéu dinh vidia ly L\ e A , ,
tac tiép thi/phan tich/quang cao
o o cac nha cung cép dich vy, cac chinhanh, cac doi
D@ liéu @m thanh/hinh anh Y \ .
tac tiép thi/phan tich/quang cao
cac nha cung cép dich vy, cac chinhanh, cac doi

Suy doan e A \ .
tac tiép thi/phan tich/quang cao

Dé biét thém vé mo ta md réng hon clia danh muc ngudi nhan, vui long xem phan 3 & trén.

C :Ua ban theo CCPA
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nao ve ban, (ii)nguon thu thap nhurng thong tin do, (iii) muc dich kinh doanh hoac thuong mai de
thu thap, ban hodc chia sé thong tin ca nhan va (iv) ching toi tiét 10 thdng tin ca nhan clia ban
cho cac danh muc bén thir ba nao.

e Quyén yéu cau chung to6i cung clp ban sao thong tin ca nhan cua ban.

e Quyén yéu cau chung t6i x6a thong tin ca nhan cua ban.

e Quyén tlr chdi ban théng tin ca nhan cua ban.

e Quyén tlr chdi chia sé théng tin ca nhan clia ban cho quang cao hanh vi da ngir canh

e Quyén yéu cau chung toi chi str dung hodc tiét 10 thong tin ca nhan nhay cam cla ban cho cac
muc dich dugrc néu trong CCPA.

e Quyén chinh stra théng tin ca nhan khong chinh xac ma ching toi luu gilr vé ban.

e Quyén khong bi phan biét déi xtr vi thyrc hién bat ky quyén CCPA nao cua ban.

Thurc hién cac quyén cua ban: Dé thurc hién bat ky quyén nao cuia ban theo CCPA, vui long nhép vao
day hodc goi cho chung toi theo s6 1-877-906-1824. DGi v&i tat ca cac yéu cau, ban phai cung cép cho
chung téi tén, dia chi email, s6 dién thoai va dia chi gtri thu cia ban. Néu ban khong cung cép tat ca
thong tin dug'c dé cap & trén, chung toi sé khdng thé xir ly yéu cau cua ban. Chuing toi sé xac minh
danh tinh cta ban bang cach d6i chiéu théng tin ching téi thu thap dugrc véi théng tin ban cung cép.
Trong trud'ng hg'p ban yéu cau chang téi chinh stra thong tin ca nhan cla ban, chiang toi cé thé lién hé
ban dé yéu cau b6 sung thong tin v& théng tin c4 nhan ma ban cho rdng khéng chinh xac, bao gdm cung
cép tailiéu hd trgr. D& chi dinh ngudi dai dién dugrc Uy quyén hanh déng thay mat ban, ban phai gtri
gidy Uy quyé&n bang van ban cé chirr ky cho ching téi theo dia chiprivacy@wd40.com.

Kiém soat quyén riéng tu toan cAu va tin hiéu tuy chon tir chdi: Cac trinh duyét hodc tién ich mé réng
trinh duyét cling cho phép ban thiét 1ap trang web dé khong chia sé thong tin clia ban cho quang céo
hanh vi da nglr canh théng qua “Kiém soat Quyén riéng tu Toan cau” hodc cac tin hiéu uu tién chon tur
chGi khac. Néu ban da kich hoat Kiém soat Quyén riéng tu Toan cau hodc tin hiéu uu tién chon tur chéi
trén trinh duyét hodc tién ich mé rong cua ban, chung toi sé tén trong nhirng yéu cau ma Trang web

clia ching t6i cé thé nhan ra bang cach vé hiéu hoa cdng nghé phan tich va quang cdo. Luu y rdng
chung toi khong thé ty do k&t horp tin hiéu uu tién chon tir chdi véi thong tin ca nhan khac, chdng han
nhu dia chi email clia ban. Ban ciing chi dugrc chon khéng nhan ban hang trurc tuyén hodc chia sé
thong tin ca nhan, tuy nhién ban sé can bat tinh nang nay cho ttrng trinh duyét ban str dung. Vui long
tham khao “Thuyrc hién Quyén cla ban” & trén néu ban muén ma rong yéu cau chon tir chéi ctia minh,
ngoai cac hoat ddng quang céo tryrc tuyén dugc mo ta & trén.

Colorado, Connecticut, Delaware, Indiana, lowa, Kentucky, Maryland, Minnesota, Montana, Nebraska,
New Hampshire, New Jersey, Oregon, Rhode Island, Tennessee, Texas, Utah va Virginia

Phan nay ap dung cho ban néu ban 1a cu dan cua cac tiéu bang Colorado, Connecticut, Delaware,
Indiana, lowa, Kentucky, Maryland, Minnesota, Montana, Nebraska, New Hampshire, New Jersey,
C .Rhode Island, Tennessee, Texas, Utah va Virginia (“Cu dan cac ti€éu bang khac cua Hoa Ky”).
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Quyén cua ban

Trir mot sO trudng hop ngoai & va han ché nhat dinh, cu dan cac tiéu bang khac cliia Hoa Ky co cac
quyén sau:

e Quyén yéu cau chung t6i xac nhan xem chung téi co dang xtr ly dir liéu ca nhan cua ban va truy
cap dir liéu ca nhan cua ban hay khong.

o Quyén yéu cau nhan ban sao dir liéu c4 nhan cua ban & dinh dang di dong va san sang str dung,
trong pham vi kha thi v& mét ky thuat, nhdm cho phép di déng dir liéu.

e Quyén chinh stra dir liéu ca nhan khéng chinh xac ma chung téi luu gilr vé ban.

e Quyén yéu cau chung t6i x6a thong tin ca nhan cua ban.

o Quyén tir chéi xtr ly dir liéu ca nhan cho cac muc dich (i) quang cao nham muc tiéu/quang céo
hanh vi da ngtr canh, (ii) ban dir liéu ca nhan, hodc (iii) dua ra quyét dinh tu ddng hay hoac 1ap ho
so dé xuc tién dua ra quyét dinh co thé gay ra cac van dé phap Iy hodc anh hué'ng nghiém trong
tuong tyu cho ban.

o NE&u ban la ngudi tiéu dung & Delaware hodc Oregon, ban cé quyén yéu cau chuing toi cung cép
cho ban danh sach cac bén thir ba ma ching toi da tiét 10 théng tin ca nhan cua ban.

o NE&u ban la ngudi tiéu dung & Maryland hodc Minnesota, ban c6 quyén yéu cau chung téi cung
cap cho ban danh sach cac bén th&r ba ma chung toi da tiét 1 thong tin ca nhan cla ban.

o NE&u ban la nguoi tiéu dung tai Oregon, ban co quyén yéu cau chung tdi cung cap cho ban céac
loai thong tin ca nhan ma chung toi xtr ly vé ban.

Dé thurc hién bat ky quyén nao cua ban, vui long nhapvao dayhoac goi cho chung téi theo s 1-877-
906-1824. Doi v&i tat ca cac yéu cau, ban phai cung cap cho ching toi tén, dia chi email, s6 dién thoai
va dia chi gtri thu cua ban. Néu ban khéng cung cap tat ca théng tin dugc dé cap & trén, chung toi sé
khong thé xtr ly yéu cau clia ban. Chung tai s& xac minh danh tinh ctia ban bang cach déi chiéu thong
tin chung téi thu thap dugrc véi thong tin ban cung cép. Trong trudng ho'p ban yéu cau chung téi chinh
stra thong tin ca nhan cuia ban, ching ti co thé lién hé ban dé yéu cau b6 sung thong tin vé thong tin
c4 nhan ma ban cho rang khong chinh xac, bao gdm cung cép tai liéu hd trg. D& chi dinh ngudi dai dién
duorc Oy quy@n hanh déng thay mat ban, ban phai guri gidy Uy quy&n bang v&n ban cé chir ky cho ching
toi theo dia chiprivacy@wd40.com.

Khang_cao quyét dinh cla ching téi. Néu ching toi tir chéi thyre hién hanh déng doi véi yéu cau cla

ban, ban cé thé khang cao quyét dinh clia chung toi trong mét khodng thdi gian horp ly, khéng vugt qua
90 ngay ké tlr ngay ban nhan dug'c phan hoi clia chung téi. Ban co thé thurc hién quyén khi€u nai clia
minh bang cach glri email cho chung téi theo dia chiprivacy@wd40.com. Vui long cung cép tén day du

cla ban, co s& cho khang céo clia ban va moi thong tin bé sung can dugc xem xét.

K )at quyén riéng tu toan cAu va tin hiéu tuy chon tir chdi: Cac trinh duyét hodc tién ich mé réng
trinn duyét cling cho phép ban thiét 1ap trang web dé khong chia sé thong tin clia ban cho quang céo
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chung toi khong thé tu do k&t horp tin hiéu uu tién chon tir chdi véi thong tin ca nhan khac, chdng han
nhu dia chi email clia ban. Ban ciing chi dugrc chon khéng nhan ban hang trurc tuyén hodc chia sé
thong tin ca nhan, tuy nhién ban sé can bat tinh nang nay cho ttrng trinh duyét ban str dung. Vui long
tham khao “Thurc hién Quyén cla ban” & trén néu ban muén ma réng yéu cau chon tir chéi ctia minh,
ngoai cac hoat ddng quang céo tryrc tuyén dugc mo ta & trén.

Khu virc Kinh t& chau Au (EEA), Vuong quSc Anh va Thuy S

Cac quy dinh b sung sau day sé dugc ap dung cho ngudi dan séng & Khu vire Kinh t& chau Au (EEA),
Vuong quéc Anh va Thuy Si.

Bén kiém soat: Bén kiém soat thong tin ca nhan cuia ban 1a: Céng ty Trach nhiém Hiru han WD-40

Tiét 16 va chuyén giao xuyén bién gi6’i: Thong tin ca nhan dugrc chia sé véi cac chi nhanh va bén thir
ba nhu dugrc mo ta trong Tuyén b6 vé Quyén riéng tu nay da dugrc thurc hién theo cac hg'p dong, bao
gdm cac bién phap bao vé can thiét theo GDPR (Quy dinh Bao vé Dir liéu Chung clia chau Au) hodc UK
GDPR (Quy dinh Bao vé Dir liéu Chung clia Anh), tly tirng trud'ng hg'p. Chiing t6i 1a céng ty toan cau,
thong tin ca nhan cua ban sé dugrc chia sé cho ching toi va chuyén ra bén ngoai qudc gia sé tai cua
ban. V&i viéc truy cap cac Trang web va str dung Dich vu, ban xac nhan rang théng tin ca nhan cuia ban
c6 thé dugrc chuyén giao va xtr ly & cac khu vire tai phan bén ngoai khu vire tai phan cua ban va rang
cac quy dinh va luat bao vé dir liéu ap dung cho thong tin ca nhan dugrc chuyén sang Hoa Ky hodc cac
qudc gia khac co thé khac vai luat & qudc gia sé tai cua ban. Theo GDPR va UK GDPR, théng tin ca
nhan dugc chuyén ra bén ngoai Khu vure Kinh t& Chau Au sé duorc tién hanh dua trén cac thoéa thuan
tuan thu, vi du nhu hop @dng chuyén dir liéu co cac didu khoan ho'p dong tiéu chudn do Uy ban chau
Au phé duyét va cung cp cac bién phap bao vé cho qua trinh chuyén giao nay hodc cac chirng nhan
dugc cong nhan vé mat phap ly.

Quyén ctia ban d6i vé'i Théng tin ca nhan cta minh: Ban co quyén yéu cau chung toi:

e xac nhan xem chung tdi cé dang xtr ly thong tin ca nhan cua ban hay khéng;

e cung cép cho ban ho&c bén thir ba mdt s6 thong tin ca nhan ma ban chi dinh & dinh dang thudng
dung, co6 thé doc trén may;

e cap nhat hoac chinh stra thong tin ca nhan cua ban, trong trué'ng hg'p théng tin khong chinh xac
hoac khéng hoan chinh;

 huy hodc xda thong tin ca nhan cua ban trong mot s6 trud'ng ho'p nhat dinh (“Quyén dugrc 1ang
quén”);

e gi&ihan viéc xtr ly hodc dirng viéc xtr ly théng tin ca nhan clia ban trong moét sé trudng hop nhat

dinh, bao gom céac hoat déng ti€p thiva lap ho so cho cac hoat déng tiép thi, 1ap hd so cho muc

dich thdng ké;
“crat lai sy chap thuén da cap trudc day trong pham vi luat phap cho phép.

Khi pban muén thurc hién Quy@n bjlang quén ctia minh, ban cé thé thyrc hién béng cach:
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té xu ly yéu cau cua ban mQt cach hiéu qua, vui Iong bao gom cac thong tin chi tiét sau: (a) hQ ten day
du cda ban; (b) dia chi email; (c) tuyén b6 ro rang yéu cau xoa dir liéu ca nhan cla ban; (d) can cir dé
x0a (tirc la ly do ban cho rang dir liéu ctia minh nén bj x6a); va (e) bat ky thong tin chi tiét cé lién quan
nao dé giup ching toi xac dinh vij tri dir liéu cua ban. Néu khong c6 du théng tin, ching toi co thé khong
xtr ly dugre yéu cau cua ban.

Dé thurc hién bat ky quyén nao lién quan dén quyén riéng tu cla ban, vui long nhapvao dayhoac goi
cho chung téi theo s6 1-877-906-1824. Doi v&i moi yéu cau, ban phai cung clp cho ching téi tén, dia
chi email, s6 dién thoai va dia chi gtri thu va ban phai thong bao cho chang t6i quyén ma ban mudn
thurc hién. Néu ban khong cung cép tat ca thong tin dugrc dé cap & trén, ching toi sé khong thé xur ly
y&u cau cla ban. Chung téi s& xac minh danh tinh clia ban bang cach déi chidu théng tin chung téi thu
thap dugrc véi thong tin ban cung cép. Trong trud'ng ho'p ban yéu cau chung téi chinh stra théng tin ca
nhan ctia ban, ching ti co thé lién hé ban dé yéu cau bo sung thong tin vé thong tin ca nhan ma ban
cho rang khong chinh xac, bao gdm cung cép tai liéu hd tro. D& chi dinh ngudi dai dién dugc Uy quyén
hanh déng thay mat ban, ban phai gtri gidy Gy quy@n bang van ban co chir ky cho ching téi theo dia
chiprivacy@wd40.com.Chung t6i khuyén khich nhirng ngudi quan tdm néu Ién bat ky méi lo ngai nao

bang cach str dung théng tin lién hé dugc cung cép va ching toi sé diéu tra va ¢8 gang giai quyét moi
van dé lién quan dén viéc str dung va tiét 16 thong tin ca nhan cla ban.

Chung téi mong doi sé phan héi yéu cau clia ban trong vong mot (1) thang ké tir khi nhan dugrc yéu cau
hoan tat day du va xac minh danh tinh. Néu yéu cau clia ban phirc tap hodc lién quan dén nhiéu ho so,
chung toi co thé gia han thoi gian nay thém toi da hai(2) thang, trong trud'ng hop dé, chung toi sé
thong bao cho ban vé viéc gia han va ly do gia han.

Mexico
Cac quy dinh b6 sung sau day sé dugrc ap dung cho cu dan Mexico.

Ngud'i kiém soat dir liéu: Nguoi didu khién dir liéu cla ban 13 WD-40 Co. Mexico, S. de RL de CV, Calle
Pedro Ramirez Vazquez, numero 200-5, Interior piso int A-6, San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leon,
México, Codigo Postal 66269.

St dung dir liéu ca nhan ctiaban: Dir liéu ca nhan ma chung toi thu thap chi dugrc str dung cho cac
muc dich dug'c dé cap trong phan 1cla Tuyén bé vé Quyén riéng tu nay hodc nhu dugc néu ro trong tai
liéu ban nhan duorc.

Chap thuan cho phép xtr ly: Trir khi ban tir chdi theo cach dugre quy dinh trong phan Quyén clia ban
cla Tuyén bd vé Quyén riéng tu nay, theo Luét Lién bang vé Béo vé Dir liéu ca nhan do cac bén tu nhan
luu gilr va cac quy dinh di kém cla luat, ban chap thuan cho phép xtr ly dir liéu ca nhan clia minh theo
cac quy dinh ctia Tuyén bo vé Quyén riéng tu nay. Chang toi co thé xtr ly thong tin tai chinh hodc tai san
d uét cho ban cac san phdm va dich vu clia ching téi nham thure hién nghia vu theo méi quan hé
phe. .y gilra ban va chung toi.
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xac hodc khong hoan chinh; hly hodc x6a théng tin ca nhan clia ban; phan déi viéc str dung thong tin
clia ban cho mot muc dich cu thé; hodc rut lai sy chap thuan da cap truéc day trong pham vi luat phap
cho phép. Néu ban huy hodc rut lai kha nang sir dung mot s théng tin ca nhan, ching toi sé khong thé
cung cap cho ban mét s6 hang hoa va dich vu nhét dinh.

Dé thurc hién bat ky quyén nao dugc mo ta & trén, vui long gtri email cho chung téi theo dia chi
privacy@wd40.com. Trong email, ban phai cung cap (a) tén day du cua ban; (b) thong tin lién lac cla

ban, bao gbm dia chi glri thu, dia chi email va sd dién thoai; (c) quyén ma ban mudén thuc hién; (d) gidy
t& xac minh danh tinh clia ban hodc gidy to vé dai dién phap ly cla ban; va(e) cac thong tin khac, mat
hang hodc tai liéu co thé giup ching toi dinh vi dir liéu ca nhan cua ban.

Chung toi sé phan hoi yéu cau cla ban trong vong hai muci (20) ngay ké tir ngay nhan dugc yéu cau va
xac thurc danh tinh cua ban, hodc khoang thoi gian dai hon dugrc luat phap cho phép. Chung téi cé thé
lién hé v&ri ban dé (i) yéu cau ban bd sung théng tin néu chung téi khdng thé xac minh danh tinh cla
ban dya trén thong tin ban cung cap trong email yéu cau; (ii) théng bao cho ban vé khung thdi gian
ban s& nhan dug'c phan hdi cho yéu cau ctia minh; (i) huéng dan ban cach giri yéu cau, bao gdm céac
biéu m&u ban c6 thé str dung dé giri don d&ng ky, néu cé; va (iv) théng bao cho ban vé cach chung téi
cung cap thong tin ma ban yéu cau (théng thudng la ban sao cla céc tai liéu hodc théng tin).

Chuyén Dir liéu: Chung toi co thé chuyén dir liéu ca nhan clia ban nhu dugc quy dinh trong phan 3 cua
Tuyén bo vé Quyén riéng tu nay. Viéc chuyén dir liéu nay 1a cho cac bén thir ba can thiét dé cung cap
hang hoa va Dich vy cla chang toi cho ban, cho cac chi nhanh cda ching toi hodc cac bén thir ba can
thi€t theo mdi quan hé phap ly v&i ban hodc dé bao vé cac quyén hop phap cla ching téi. Chiang toi sé
can sy chap thuan cla ban trong trud'ng ho'p viéc chuyén dir liéu nay khong phai vi cac muc dich dugc
néu va xac dinh trong Tuyén bs vé Quyén riéng tu nay.

Uc

“Théng tin ca nhan"nén dugc hiéu 1a “thong tin ca nhan” theo dinh nghia trong Dao ludt Bao vé Quyén
riéng tu'ndm 1988 Cth)(Bao luat Bao vé Quyén riéng tu).

Théng tin nhay cam. Chung t6i chi thu thap thong tin ca nhan lién quan dén “tinh trang sirc khde hoac
bénh ly” clia ban (nhu dugrc néu trong phan 1 cda chinh sach nay) véi sur chap thuan cla ban.

Ti€p thi, Uu dai, Khuyén mai, D3i tac Quang cao. Chung toi sé chi cung cdp cho ban théng tin Tiép thi,
Uu dai va Khuyén mai (nhu dugrc néu trong phan 2 clia chinh sach nay) véi sur chép thuan cua ban.
Chung t6i sé chi cung cép théng tin ca nhan clia ban cho cac D6i tac Quang céo hé trg ching téi trong
viéc tiép thi(nhu dugc néu trong phan 2 clia chinh sach nay), phan ban da chap thuan nhén théng tin
tiép thi tlr chang toi.

P ch va quang cao cé muc tiéu va tir bén thir ba: Néu ban mudn tir chdi ti€p thi trurc ti€p dudi
hit... .alrc quang cdo nhdm muc tiéu (nhu da néu trong muc 6 ctia chinh sach nay), ban co thé can thay
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ban va cung co the yeu cau chung toi chinh stra nhirng thong tin ca nhan do. Neu ban cho rang thong
tin chung téi dang luu gilr vé ban khong chinh xac, khong hoan chinh, khéng lién quan hodc gay hiéu
lam, ban c6 thé yéu cau chung toi chinh stra nhirng thong tin d6. Néu ban mudn truy cép théng tin ca
nhan clia minh hodc yéu cau chung tdi cap nhat hay chinh stra thong tin ca nhan, ban co thé lién hé véi
chuing téi bang van ban va xac minh danh tinh clia ban. Ching t6i sé c6 géng phan hdi yéu cau clia ban
trong vong 30 ngay. Chung téi sé chi tlr chéi quyén truy cép trong cac trudng hgp cu thé. Néu trudng
hop clia ban ndm trong s6 nhirng trudng ho'p nay, ching téi khuyén ban nén xem lai ly do ching téi tir
chai.

Bién phap bao vé. BAt ctr khi ndo thong tin c& nhan cua ban dugc chuyén ra bén ngoai nuéc Uc, ching
toi sé:

« dam bao réng bén thir ba nhan théng tin ca nhan dé toa lac tai vung lanh thé cé cac luat va quy
dinh rang budc vé bao vé thong tin ca nhan, it nh&t vé co ban tuong tu cac Nguyén tac vé Quyén
riéeng tu cta Uc tai Phu luc 1cda Dao luat Quyén riéng tu dé bao vé& nhirng thong tin ca nhan nay
va c6 san co ché cho ban dé thurc thi luat hodc quy dinh rang budc nay; va/hodc

o thuc hién cac buéc hop ly d& dam bao rang ngudri nhan & nuéc ngoai khéng vi pham Nguyén tac
vé Quyén riéng tu ctia Uc.

Khiéu nai vé Quyén riéng tu. Néu ban co khiéu nai vé viéc tuan thu ctia ching t6i d8i véri Nguyén tac
vé Quyén riéng tu ctia Uc hodc lién quan dén cach ching téi xtr Iy yéu cau vé quyén truy cap hodc chinh
stra thong tin ca nhan cla ban, ban co thé lién hé v&i chung toi theo dia chi chi tiét dugc liét ké trong
phan 11“Lién hé v&i chang toi” & trén. Ching toi sé ¢ gang trong kha néng dé phan hdi khidu nai clia
ban trong mét khodng thdi gian horp ly (théng thudng la trong vong 30 ngay). Néu chung téi khong thé
giai quyét thoa dang cac van dé lién quan dén quyén riéng tu cla ban, ban cé thé lién hé vé&i Van phong
Uy vién Thang tin Uc trén trang web clia ho:www.oaic.gov.au.

Canada

Ngudi dan Canada c6 mOt s6 quyén riéng tu nhat dinh dugrc quy dinh trong luat phap Canada, bao gdm
Pao ludt Bao vé Théng tin Ca nhan va Tai liéu bién tur(PIPEDA) va cac ludt tuong tu cua cac tinh. Cac
hoat dong cua ching toi tudn thu cac luat nay va phan nay dam bao chung toi dap (rng cac yéu cau cu
thé cla Canada.

Ngu¢'i diéu khién dir liéu
Né&u ban la ngudi dung & Canada, ban can biét rang Cong ty WD-40 (Canada) Ltd. chju trach nhiém vé
thong tin ca nhan cua ban.

Quyén ctia ban

E thé thyrc hién quyén truy cp va chinh stra thong tin ctia minh nhu da mé ta & trén trong Tuyén
b6 ve Quyén riéng tu hodc bang cach lién hé véi ching téi theo théng tin lién hé dugrc cung cép bén
https://wd40.asia/vn/privacy-notice/ 16/27
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guri y Kien phan hoi vé viec ra quyet dinh tu dong, va quyen yéu cau thong tin ve viec xur Iy du liéu.
Chuyén dir liéu qudc té

Dé cung cap dich vu cho ban, chung téi co6 thé thu thap théng tin ca nhan cla ban ttr, chuyén giao, luu
trlr va xtr ly théng tin d6 véi WD-40 va mot s6 nha cung cap dich vu bén thir ba dé thyrc hién cac chirc
nang thay mat chung toi, tai Hoa Ky va cac khu vurc phap ly khac ngoai noi ban sinh s6ng. Bat cr khi
nao chung téi chia sé thong tin ra ngoai pham vi noi ban sinh sdng, chung t6i déu dam bao viéc chuyén
giao tuan thu luat phap dia phuong dé théng tin ca nhan clia ban dugc bao vé day di. Mac du thong tin
dé ndm ngoai pham vi quy@n tai phan noi ban cu trd, nhung noé van tuan theo luat phap cua khu vurc tai
phan noi n6 dugre luu gitr va co thé bi tiét 16 cho chinh phu, tda an hodc cac co quan thuyre thi phap luat
hodc quan ly cua khu vurc tai phan khac dé, theo luat dia phuong.

Cookies

GiGng nhu hau hét cac dich vu trure tuyén va irng dung di déng, ching tdi cé thé str dung cookies va
cac cong nghé khac, chdng han nhu web beacon, bd nhé web va ma dinh danh quang cao duy nhat, dé
thu thap théng tin vé hoat ddng, trinh duyét va thiét bi ctia ban. D& tim hiéu thém vé cach chung toi va
cac doi tac str dung cookies trén dich vu clia ching toi va cac lwra chon clia ban, vui long xem phan
“Cookie, Phan tich va Cong nghé Theo doi Khac” trong Tuyén bé Quyén riéng tu clia chung téi, cling nhu
Biéu nglr Cookie, ma ban ludn co thé truy cap bang cach nhap vao biéu tugng & cudi man hinh.

Ban c6 khiéu nai hoac thic méc?

Chung téi muén ban biét rdng ban cé thé gtri bt ky thac mac hoac khiéu nai nao dén dia chi

privacy@wd40.com. Ban ciing cé quyén khidu nai v&iVan phong Uy vién Bao vé Quyén riéng tu cua
Canadahod&c Uy vién bao vé quyén riéng tu dia phuong cua ban.

Trung Qudc dai luc

Cac quy dinh b6 sung sau day sé dugrc ap dung cho cu dan Trung Quéc dai luc.

Bén xtr ly Théng tin Ca nhan: Bén xutr ly Thong tin Ca nhan doi véi thong tin ca nhan cla ban la: Wu Di
(Shanghai) Industrial Co., Ltd.

Thu thap va Str dung Thong tin Ca nhan

Chung t6i sé thu thap thong tin dugrc tao ra tir viéc ban str dung cac Dich vu ctia ching toi hoac truy
cap cac Trang web cla ching téi theo cac nquyén tac ho'p phap, can thiét va mot cach thién chi, théng
tin ~“~ ban chu déng cung cép va thong tin ca nhan dugc thu thap hgp phap tir cac bén thir ba theo cac
q 1 cla Luat Bao vé Thong tin Ca nhan cuia Trung Qudc va cac luat hién hanh khac, quy dinh hanh
chinn hodc sy chap thuan cua ban.
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Trir khi phap luat va quy dinh hanh chinh quy dinh khac, chung téi sé chi luu trir thong tin ca nhan cua

ban trong khodng théi gian ngan nhat di dé hoan thanh qua trinh xtr ly.

Co s& phap ly dé xur ly

Chung toi sé dyra vao it nhat mét trong nhirng co s& phap ly sau day dé xur ly thong tin ca nhan cla

ban:

o Ban da chap thuan viéc xtr ly théng tin ca nhan clia chung toi;
e Viéc xtr ly la can thiét dé thurc hién ho'p dong véi ban;

o Viéc xtr ly la can thiét dé thurc hién cac nghia vu phap Iy clia chung toi;

o Viéc xtr ly 1a can thiét dé giai quyét cac van dé khan cép vé sirc khoe cong dong hodc dé bao vé

mang s6ng, strc khde va an toan tai san clia cac ca nhan trong céac tinh huéng khan cép;

e Theo quy dinh phap luat, nhirng thong tin ca nhan ma ban da tiét 16 hodc céng khai hg'p phap sé
dugre xur ly trong pham vi phu hgrp; hoac

Cac trudng hop khac dugre phap luat va quy dinh hanh chinh quy dinh.

Chia sé, Tiét 106 cong khai va Chuyén giao xuyén quéc gia

D6 v&i cac muc tiéu dugrc néu ro trong Tuyén bo vé Quyén riéng tu, chung toi co thé chia sé thong tin

ca nhan cua ban v&i cac chi nhanh va bén thir ba sau day, nhirng don vi co6 cac hinh thire xtr ly thong tin

ca nhan va muc dich riéng cua ho:

Ngudi nhan (Ho va tén day
du theo phép luat)

https://wd40.asia/vn/privacy-notice/

Théngtinliénlac

:134-7877-2472

Danh muc théng tin

cd nhan dugc chia sé

Tén, dia chi, s6 dién
thoai

Siwen Luo:180-5927- Tén, dia chi, s6 dién

8773

thoai

Muc dich va hinh thirc
xur ly cia bén nhéan

D6i tac cung cép hé
thong SCRM cua
chung t6i da truy cap
thong tin lién lac cua
cac d6i tugng khach
hang tiém ndng ma
chung t6i thu thap
dugrc tir cac chién
dich tiép thi khac nhau
Daéi tac cung cép
SEOQ/SEM Baidu cua
chung toi da truy cap
théng tin lién lac cua
céac doi tugrng khach
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Sixuan Lv:137-6442-

7420

Chengzhen Li: 021-
52950556

Dongli Lu: 131-2750-
9389

Shengjie yang: 131-
4682-6763

Alston
Zhong15821887028

Tén, dia chi, s6 dién
thoai

Tén, dia chi, s6 dién
thoai

Tén, dia chi, s6 dién
thoai

Tén, dia chi, s6 dién
thoai

Tén, s6 ID, tai khoan
ngan hang

Doi tac kinh doanh
Wechat cua chung toi
da str dung thong tin
lién lac cua nqudi
dung clia chung toi dé
xUr ly cac khiéu nai cua
ngudi dung va gui qua
D6i tac cung cép trang
web cua chung t6i da
truy cap théng tinlién
lac cla cac d6i tugng
khach hang tiém nang
ma chung téi thu thap
dugc tor cac Trang
web clia minh

Co quan truyén thong
cua chung toi da st
dung théngtinliénlac
clia cac KOL (nquoi co
strc anh huédng) va
KOC (ngu¢i tiéu dung
chu ch6t) cua ching
toi dé 1&ay mau

Co quan quang cao
clia chung toi da tiép
can danh sach nhirng
doi tugng khach hang
tiém nang dugrc Gy
quyén dé tiép thi
nham muc tiéu

T6 chirc tai chinh cua
chung t6i cé quyén
truy cap dir liéu nhan
vién dé thiét lap tai
khoan ngéan hang cho
nhanvién va xur ly cac
khoan chi phi dugc
hoan tra.
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Nha phan phdi(Happy go)

China International

Intellectech Corporation

Ping An Pension Insurance
Co., Ltd. Shanghai Branch

Shanghai Homsom Travel

(Group) Co., Ltd.

Théng thud'ng chung téi khong chuyén théng tin ca nhan clia ban ra bén ngoai. Néu chung téi can
chuyén thong tin ca nhan do cac van dé sap nhap, chia tach, giai thé, pha san, v.v., ching t6i sé thong
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000040UU

Ao Chen 185 7066
6244

DT: 0086-21-
54594545-2227 Ba
Yuan

Bién thoai: 021-
62487262 Ba Hu

Dién thoai: 021-
64475082 Ba He

Tén, dia chi, s6 dién
thoai

Tén, théng tinlién
lac, dia chi, ID, hoc
van

Dién thoai: 021-
62487262 Ba Hu

Tén, théng tinlién
lac, ID

khoan ngén hang cho
nhan vién va xur ly cac
khoan chi phi dugc
hoan tra.

Chién dich va hoat
déng rat tham may
man khi can khuyé&n
mai.

Tuyén dung

Bao hiémy té

Bat dich vu Du lich

bdo cho ban tén va thong tin lién lac clia bén ti€p nhan. Béng thoi, chung toi sé yéu cau bén nhan tiép

tuc chiu sy rang budc cua Tuyén bd vé Quyén riéng tu nay va chiu cac nghia vu va trach nhiém tuong
irng. N&u bén nhéan thay d6i muc dich va hinh thirc xtr ly ban dau, ho sé can nhan lai su chdp thuén

cua ban theo phéap luat va cac quy dinh.

Chung t6i sé khéng cong khai thong tin ca nhan cua ban, trir khi cé sy chap thuan hop phap cua ban.

Bao vé Thong tin Ca nhan cua Tré em

Théng thuéng ching ti s& khong xtr Iy théng tin ca nhan cla tré vi thanh nién dudi 14 tudi (chdng han

nhu tré em). Trong trud'ng ho'p chung t6i phat hién minh da thu thap thong tin ca nhan cua tré, ma

khong c6 sur chap thuan truéc ciia cha me hodc ngudi giam ho cua tré, ching tdi sé xda nhirng théng

tin ca nhan nay cua cac em khoi cac tép cua chung toi.

Quyén cuia ban

Ban co cac quyén hop phap cu thé lién quan dén théng tin ca nhan ma ban da cung cap cho Cong ty,
bao gdbm nhirng quyén sau:

. :n dugrc biét va quyén quyét dinh vé viéc xtr ly thdng tin ca nhan cua ban;
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e quyeén rut lai sy chap thuan déi véi viéc xtr ly théng tin ca nhan dyra trén sy chép thuén cua ban
(vui long luu y rang viéc ban rat lai sur chdp thuan khong anh huéng dén tinh hiéu lyc clia qua
trinh xtr ly théng tin ca nhan da dugrc thure hién véi sy chap thuan cua ban, truéc khi ban rut lai);

e quyén yéu cau chuyén thong tin ca nhan cho bén thir ba ma ban chi dinh; va

e quyén xda théng tin ca nhan cla ban trong cac trud'ng ho'p cu thé.

Néu ban mudn thyrc hién cac quyén néu trén, vui long glri email cho ching toi theo dia
chiprivacy@wd40.com va cho ching téi biét quy&n ma ban muén thyrc hién. Vuilong luu y réng céc
quyén & trén co thé thay doi cac han ché va trudrng ho'p ngoai |& theo luat phap Trung Qudc hién hanh.
Chung tdi sé phan hoi va thure hién (cac) yéu cau cua ban trong khodng thdi gian hgrp ly, tuong thich
v&iluat phap Trung Quéc hién hanh. Dé bao vé an ninh thong tin ca nhan cda ban, truéc khi phan hoi
y&u cau vé quyén thong tin ca nhan cla ban, ban co thé can cung c8p yéu cau bang van ban hodc
chirng minh danh tinh cia minh bang cac phuong thirc khac, va ching toi cé quy@n xac minh danh tinh
cla ban truérc khi xtr ly yéu cau. N&u ban con nhirng thac mac chua dugrc giai quyét, ban ciing co
quyén khiéu nai lén cac co quan giam sat cé tham quyén hodc, néu can thiét, khadi kién ra toa theo luat

phap Trung Qudc hién hanh.

Brazil

Néu ban dang & Brazil, dir liéu ca nhan cua ban dugc thu thap hodc xtr ly tai Brazil, thi cac diéu khoan
b6 sung sau day sé ap dung cho ban, theo Luét sd... 13.709/2018 - Luat Bao vé Dir liéu Chung cla
Brazil (‘'LGPD’).

Bén kiém soat dir liéu:

Bén kiém soat dir liéu clia ban 1a WD-40 Company Brasil Ltda., phap nhan, dugc dang ky theo s6 CNPJ.
02.260.769/0001-74, toa lac tai Av. Rui Barbosa, 6226, Suite C, Afonso Pena, Sao José dos Pinhais,
Bang Parana, ma ZIP: 83045-350.

St dung Dir liéu Ca nhan cua Ban:

D{r liéu ca nhan ma chang téi thu thap chi dugrc str dung cho cac muc dich dugrc dé cap trong phan 1
clia Tuyén b6 vé Quyén riéng tu nay hodc nhu dugrc néu ro trong tai liéu ban nhan duogrc.

D{r liéu ca nhan nhay cam:

Chung téi cé thé thu thap thong tin ca nhan lién quan dén ‘strc khoe hodc tinh trang y té' clia ban theo
muc 1, nghia 14 chi nham muc dich phan tich va giai quyét cac sy c6 lién quan dén san phdm hodc bao
bi cla chung t6i.

Co ~~ phap ly dé xur ly dir liéu ca nhan
Che..y tdi dya vao mot trong nhirng co s& phap ly sau day dé xur ly thong tin ca nhan cla ban:

https://wd40.asia/vn/privacy-notice/ 21/27


mailto:mode.notices@modetransportation.com
https://wd40.asia/vn

10/02/2026, 11:21 TUYEN BO VE QUYEN RIENG TU - WD-40 Vietnam
WD-40

e Viéc xtr ly la can thiét dé bao vé tinh mang hoac sy an toan vé thé chat cua chu thé dir liéu hodc
bén thir ba;

o Viéc xtr ly la can thiét dé thyrc hién thudng xuyén cac quyén trong cac thi tuc tu phap, hanh
chinh ho&c trong tai, cling theo Muc dich phap ly dugc néu trong phan 2; hoéc

 Khican thiét dé dap (rng lgi ich ho'p phap cua ching t6i hodc bén thir ba, ngoai trir trud'ng hop
lien quan dén cac quyén va ty do co ban clia ban yéu cau phai bao vé dir liéu ca nhan.

Bao vé thong tin ca nhan cua tré em

Thong thudng ching toi s& khong xtr Iy thong tin ca nhan cua tré vi thanh nién duéi 14 tudi(chang han
nhu tré em). Chang t6i hiu rdng viéc xtr ly dir liéu ca nhan cuia tré em va thanh thiéu nién phai duoc
thure hién vi lgi ich t6t nhat cua ho. Trong trudng hop khong cé s dong y tir cha me hodc nqudi dai
dién hop phap, ching tdi sé x6a dir liéu ca nhan do6 khoi co s& dir liéu cua minh.

Chia sé va tiét 16 thong tin

Dé thurc hién cac hoat dong WD-40, ching toi c6 thé chia sé dir liéu ca nhan theo muc 3. Ngoai ra, khi
chung t6i tin 1a can thiét hodc phu ho'p, ching t6i c6 thé chia sé dir liéu ca nhan clia ban (a) theo luat
hién hanh, bao gém luat phap bén ngoai quéc gia cu tri cla ban; (b) dé tuan th quy trinh phap Iy; (c)
dé tra I&i cac yéu cau tir cac co quan cong quyén va chinh pht bao gdm cac co quan céng quyén va
chinh pht bén ngoai quéc gia cu trd cla ban; (d) dé thyc thi cac diéu khodn va diéu kién cla chung toi;
(e) dé bao vé hoat déng cla chung téi; (f) dé bao vé quyén, quyén riéng tu, sy an toan hodc tai san cla
chuing t6i va cla ban ho&c ngudri khac; va(g) dé cho phép ching téi theo dudi cac bién phap khac phuc
c6 san hodc han ché thiét hai ma ching tai cé thé phai chiu.

Cac bién phap an ninh

Theo muc 5 clia tuyén b6 vé quyén riéng tu nay, chung toi cam két ap dung cac bién phap t6 chirc, ky
thuat va hanh chinh hop Iy dé bao vé théng tin ca nhan trong té chirc ctia minh. Tuy nhién, néu ban co
ly do dé tin rdng tuong tac clia ban v&i ching tdi khéng con an toan (vi du: néu ban cam théy rang bao
mat clia bat ky tai khoan nao ban cé véi ching toi da bi xam pham), vui long théng bao ngay cho ching
t6i v@ van dé do bang cach guri email dénprivacy@wd40.com.

Theo'i gian luu gilr dir liéu

Chung téi sé chi luu gilr Dir liéu ca nhan cla ban trong thdi gian can thiét dé hoan thanh muc dich ma
dir liéu dugrc thu thp hodc theo yéu céu clia ban, nhu da néu trong phan 8. Ngoai ra, dir liéu co thé
duoc luu trir theo thoi gian: (a) kha nang phap ly lién quan dén moi quan hé phap ly véi ban; (b) can
thi€t cho bat ky cudc dam phan hgrp dong nao; (c) can thiét dé tuan tha nghia vu phap ly hodc quy dinh;
hodc (d) néu co ly do chinh dang khac dé luu trir dir liéu. Khi dir liéu ca nhan ma chang téi xtr ly khong

c 1thiét nira, chung toi sé xoa dir liéu d6 mot cach an toan hoédc an danh dé khong thé lién két
ho._ cruy tim lai ban.
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co the chuyén dur lieu ca nhan cua ban theo quy dinh tai muc $. [rong nhirng trud'ng hg'p nhu vay, viec
chuyén dir liéu quoc té sé dugc thure hién vai cac bén thir ba cd cam két theo hgrp dong va chirng
minh viéc tuan thu luat bao vé dir liéu hién hanh theo Diéu 33 ctia LGPD.

Quyén cuia ban:
Didu quan trong 14 ban phai biét rang, v&i tu cach 1a chd thé dir liéu, ban cé cac quyén sau:

e quyén xac nhan sy ton tai cia hoat déng xtr ly dir liéu;

e quyén truy cap dir liéu cua ban;

e quyén an danh, chan hoac x6a dir liéu khéng can thiét, qua mirc hodc dugrc xtr ly khdng tuan tha
luat hién hanh tai cac khu vyrc phap ly do;

e quyén chuyén dir liéu sang nha cung cap dich vu ho&c san pham khac;

e quyén xoa bo dir liéu ca nhan dugre xtr ly v&i sy dong y clia ban;

e quyén dugc cung cap thong tin tir cac to chirc cong va tu ma chang téi da chia sé dir liéu str
dung;

e quyén dugc thong tin vé kha nang khéng dong y va vé hau qua cla viéc tur choi;

e quyén huy bod sy dong y;

e quyén phan déi hoat dong xtr ly dir liéu; hoac

e quyén dugc xem xét quyét dinh tu dong.

Pé dugrc giai dap thac méc, yéu cau va/hodc thurc hién cac quy@n cla chd thé dir liéu, vui long guri
email cho ching t6i theo dia chiprivacy@wd40.comva cho ching tdi bi€t quyén ma ban muén thyc
hién.

Can bd bao vé dir liéu (DPO): Ban co thé lién hé véi Can bd bao vé dir liéu cua WD-40 mot cach an
toan va bao mat bat clr luc nao v&i bat ky cau hoi, mai quan ngai hodc van dé nao lién quan dén viéc
bao vé dir liéu ca nhan qua email (privacy@wd40.com).

Indonesia

Néu ban 1a cong dan Indonesia hodc cu tru tai Indonesia, ban phai tuan thu cac quy dinh cla Luét so...
Luat s6 27 nam 2022 vé Bao vé Dir liéu Ca nhan (“Luéat Bao vé Dir liéu Ca nhan”).
Quyén ctia ban theo Luat PDP

Theo Luat PDP, ban cé cac quyén sau day lién quan dén thong tin ca nhan clia minh:

Quyén dugc cung cép thong tin lién quan dén danh tinh clia bén
- . yéu cau, co s& phap ly cho yéu cau, muc dich cla yéu cau va

Quyén duoc thong tin . o ) ] N
viéc str dung théng tin ca nhan cua hg, cung nhu trach nhiém

giai trinh clia bén yéu cau thong tin ca nhan.
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Quyén xéa va huy théng
tin canhan

Quyén rut lai sy déng y
xtr ly thong tin ca nhan
Quyén lién quan dén
Quyét dinh tu dong va
Lap ho so

Quyén han ché xur ly
thong tin

Quyén yéu cau boi
thuo’'ng
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cua phap luat va quy dinh hién hanh.

Quyén cham dirt viéc xur ly, xda va/hodc hdy thong tin ca nhan
theo quy dinh cua phap luat va quy dinh hién hanh.

Quyén rut lai sy dong y xur ly thong tin ca nhan da dugrc cap cho
chung toi truéc do.

Quyén phan déi cac quyét dinh dugc dua ra chi dya trén qua
trinh xtr Iy tu dong, bao gdm ca viéc 1ap ho so, co tac dong phap
ly hodc dang ké.

Quyén tam dirng hodc han ché viéc xtr ly thong tin ca nhan
tuong Urng v&i muc dich xur ly dir liéu ca nhan.

Quyén khai kién va dugrc boi thudrng khi vi pham quy dinh vé xur
ly dir liéu ca nhan theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

Ban cé quyén lay thong tin ca nhan cta minh tr chung toi theo
dinh dang théng dung, cé thé doc dugc bang may va chuyén
thong tin d6 cho bén kiém soat dir liéu khac, vai diéu kién la ca
hai hé théng co thé giao ti€p an toan.

Quyén chuyén dir liéu

Thuwc hién Quyén cua ban

Pé dugrc giai dap thac méc, yéu cau va/hodc thurc hién cac quy@n cla chi thé dir liéu, vuilong lién hé
v&i ching toi qua dia chi privacy@wd40.com va cho chung toi biét quyén ma ban mudn thyrc hién.

Tréem

Chuang t6i khdng cd y thu thap hodc luu trir bat ky thong tin ca nhan nao tir bat ky ai dudi 18 tudi. Néu
chung t6i phat hién minh da thu thap hoac luu trir théng tin ca nhan clia mét ca nhan dudi 18 tudi,
chung toi sé xda thong tin ca nhan cla ho khdi hd so clia chung téi. NEu quy vi la phu huynh hodc nguoi
gidm hd va tin réng ching tdi co thé da vo tinh thu thap théng tin ca nhan clia con quy vi, vui 1dng théng
bao cho chung téi ngay 1ap tirc bang cach glri email dén privacy@wd40.com.

Nhirng thay d6i trong Tuyén bd vé Quyén riéng tu nay

Chung téi cé thé chinh stra hodc cap nhat Tuyén bd vé Quyén riéng tu nay theo thoi gian. Ngay cép
nhat [an cuGi & trén cho biét ngay chinh stra gan day nhét. Truéc khi thay d6i Tuyén b6 vé quyén riéng
tu nay, ching toi sé thong bao cho ban vé sy thay d6i. Ching toi sé dang Tuyén b6 vé Quyén riéng tu da
cap nhat trén cac Trang web clia minh. Viéc ban ti€p tuc stir dung cac Dich vu hodc truy cap cac Trang
web sau khi ching téi dang Tuyén bé vé Quyén riéng tu da stra doi co nghia 1a ban chdp nhan Tuyén bé
vé Quyén riéng tu da stra d6i nay.
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tin Ca nhan (APPI).
Thong tin nhay cam:

Chung téi sé thu thap théng tin ca nhan lién quan dén ngudn gbc chlng tdc hodc dan téc, quan diém
chinh tri, tén gido hodc tin ngudng triét hoc, tinh trang strc khoe hodc y té valy lich tu phap cla ban
nhu dug'c mo ta trong phan 1clia Tuyén bd quyén riéng tu nay chi khi cé sur déngy truére clia chu thé
dir liéu.

Tiét 16 thong tin va chuyén giao xuyén bién gi¢i:

Thong tin ca nhan dugrc chia sé v&i cac chi nhanh va bén thir ba, nhu dug'c mé ta trong Tuyén bé quyén
riéng tu nay, yéu cau phai co sy dong y truéc cla chl thé dir liéu, trir khi co nhirng ngoai lé cu thé
duoc quy dinh trong luat ap dung. La mdt cong ty toan cau, chung toi chia sé thong tin ca nhan gitra
cac chi nhanh cia minh va chuyén théng tin do ra khoi qudc gia cu tru ctia ban. Bang cach str dung
Trang web hodc Dich vu clia ching t6i, ban thira nhan rdng théng tin ca nhan cuia ban cé thé dugc
chuyén dén va xtr ly tai cac khu vure phap ly bén ngoai lanh thé clia ban, noi luat va quy dinh vé bao vé
dir liéu co thé khac vai luat va quy dinh tai qudc gia cu tru clia ban. Theo APPI, viéc chuyén thong tin
ca nhan cho ngudi nhan & bén ngoai Nhat Ban phai cé sy déngy truérc clia chu thé dir liéu. Tuy nhién,
yéu cau nay khong ap dung néu ngudi nhan & quoc gia dugrc coi la cung cdp mirc do bao vé dir liéu day
du, chdng han nhu cac quéc gia thanh vién ctia EEA hodc Vuong quéc Anh.

Quyén cuia ban d6i v&'i Thdng tin ca nhan cta minh:

Ban cé cac quyén phap ly cu thé lién quan dén thong tin ca nhan ma ban da cung cap cho chang toi
theo APPI, bao gdm nhirng quyén sau:

e quyén yéu cau théng bao vé muc dich str dung

e quyényéu cautiétld

e quyén yéu cau slra doi, b6 sung hodc xda bo

e quyén yéu cau dinh chi str dung

e Qquyén yéu cau xoa bo

e quyén yéu cau dinh chi viéc cung cap cua bén thir ba

Néu ban mudn thurc hién cac quyén néu trén, vui long glri email cho ching toi theo dia chi
privacy@wd40.com va cho chung toi biét quy&n ma ban mudn thyrc hién.

Malaysia

Ngoai nhirng diéu da néu trén:

(i )an co tru s tai Malaysia va dir liéu ca nhan dugre xtr ly, du cé trong béi canh tru s& do hay
khong, béi ngudi dé hodc bat ky ngudi nao khac dugre thué hodc dugre co s& do thué muén; hodc
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MmOt ca nhan co thoi gian hién dien thurc té tai Malaysia khong dudi 18U ngay trong 1 nam duadng lich, (b)
mot t6 chlrc dugrc thanh lap theo Dao luat Cong ty Malaysia, (c) mot céng ty ho'p danh hodc hiép hoi
khéng hg'p nhat khac dugre thanh 1ap theo bat ky luat thanh van nao clia Malaysia va (d) bat ky nqudi
nao duy tri tai Malaysia, (aa) m6t van phong, chi nhanh hodc dai ly ma théng qua dé ngudi dé thyrc hién
bat ky hoat ddng nao hodc (bb) mot hoat dong hanh nghé thudng xuyén),

Cac diéu khoan sau day sé ap dung cho ban:

Quyén rut lai su déng y . - . e
y L Mg y . Quyénrut lai sy déng y da dugc cung cap cho chung téi truéc
cho viéc xtr ly dir liéu ca e T
. do vé viéc xur ly dir liéu ca nhan.

nhan

Ban co thé yéu cau chung toi chuyén dir liéu ca nhan cua ban
- e trurc tiép cho bat ky bén kiém soat dir liéu ndo ma ban lua
Quyén chuyén dir liéu . L e o T
chon, tuy thudc vao tinh kha thi vé mat ky thuat va kha nang

tuong thich cua dinh dang dir liéu.
Tréem

Chung téi khdng c8 y thu thap hodc xtr ly bét ky dir liéu ca nhan nao tir bat ky ai dudi 18 tudi ma khéng
cé sur xac nhan dong y truéc do tir cha me hodc ngudi giam ho hg'p phap. Néu ching toi phat hién ra
rang minh da thu thap hodc xtr ly dir [iéu ca nhan ctia mot ca nhan duéi 18 tudi ma khéng co sy xac
nh&n dongy truéc do tir cha me hodc ngudi giam hd hop phap, chung t6i sé x6a dir liéu ca nhan cua
ho khoi hd so clia minh. N&u quy vi la phu huynh hodc nguéi gidm hé va tin rang ching téi co thé da vo
tinh thu thap dir liéu ca nhan cla con quy vi, vui long thédng bao cho chung tdi ngay lap tirc bang cach
glri email dén [ privacy@wd40.com].

Lam rd, Yéu cau va Thuc hién Quyén

Pé dugrc giai dap thac mac, dua ra yéu cau va/hodc thurc hién cac quy@n clia chi thé dir liéu, ban co
thé lién hé vé&i Can bd Bao vé Dir liéu (DPO) ciia WD-40 mot cach an toan va bao mat bat clr luc nao
qua dia chi privacy@wd40.com.
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